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1. ENQUADRAMENTO

O Programa de Acdo do Pdélo PRODUTECH — Associacdo para as tecnologias de producdo
sustentdvel, prevé, no ambito das suas atividades de Roadmaping Tecnoldégico, um
levantamento das informacgdes, estudos ou relatdrios ja existentes, a nivel nacional e
internacional, sobre as necessidades e/ou os desafios sectoriais, que tenham impacto nas
tecnologias de produgdo nacional.

Trata-se de um trabalho que tem por objetivo gerar uma base de conhecimento inicial que
permita perspetivar e planear o projeto de Roadmaping Tecnolégico que o Pélo pretende
promover de uma forma mais abrangente.

Enquanto entidade do Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional, que envolve os oito centros
tecnoldgicos orientados para a inovacdo e conhecimento, nos processos e produtos das
indUstrias dos sectores em que atuam, a RECET —Rede dos Centros Tecnolégicos de Portugal,
tem acesso a informacao especifica sobre a realidade do sector visado, tendo desenvolvido
desde o inicio das suas atividades, uma participacdo ativa em agbes e projetos desta natureza,
gue |he permite assim ter uma andlise critica das tecnologias de producao utilizadas e das
principais dreas de inovagdo para estas tecnologias, ndo sé nas areas de atuagdo naturais dos 8
Centros Tecnoldgicos existentes, mas também no contexto dos varios setores que gravitam em
redor da atuagdo dos Centros Tecnoldgicos de Portugal.

Apesar de ndo existir, neste momento, um Centro Tecnoldgico para a indUstria do mobilidrio, a
verdade é que a RECET tem participado ativamente nos trabalhos de revitalizacdo de uma
instituicdo desse tipo e na analise das necessidades do setor da madeira e mobiliario,
nomeadamente, através da participacdo no Conselho Consultivo do Cluster do Mobilidrio de
Portugal, entidade criada com o mesmo objetivo conceptual e estratégico da PRODUTECH,
mas focada, evidentemente, na industria do mobilidrio de Portugal.

A estreita relagdo que a RECET tem estabelecido com os vdrios players do setor, em que se
incluem as associacbes empresariais setoriais, associacbes regionais, empresas e demais
entidades publicas e privadas que gravitam a volta da industria, facilitou o trabalho aqui

apresentado e que foi sendo validado junto das entidades referidas.
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2. OBJECTIVOS

O presente trabalho resulta de um convite efetuado a RECET —Rede dos Centros Tecnolégicos
de Portugal, pela PRODUTECH - Associacdo para as Tecnologias de Producdo Sustentavel e
tem por objetivo a realizacdo levantamento dos resultados de projetos ou outras atividades,
realizados a nivel nacional ou internacional, onde sejam identificados ou preconizados desafios
e/ou necessidades com impacto ao nivel das tecnologias de produgdo, para o sector do
mobilidrio. Desta forma, este documento apresenta algumas das principais dreas com
potencial de inovagdo no setor do mobilidrio, sem prejuizo de outras entretanto identificadas

no mercado por outras entidades.

3. METODOLOGIA

A equipa deste projeto concebeu o desenvolvimento do seu trabalho com base no
levantamento da informacdo sobre a temdtica, explorando as experiencias nacionais,
europeias e internacionais mais relevantes.

A informagado recolhida foi alvo de uma avaliagdo e analise de modo a permitir sistematizar as
principais dreas de interesse e relevancia para a PRODUTECH e seus associados, e também,
possibilitar pistas de colaboracao futura para as entidades da envolvente.

Deve referir-se que a elaboragdo deste trabalho teve por base um conjunto de documentos
dos quais se destacam:

- Produtividade, Tecnologia e Otimizagao de Layout (edicao AIMMP)

- Estudo estratégico das industrias da madeira e mobiliario (edicdo AIMMP)

- Centro de Exceléncia e inovagao para o mobiliario de Portugal (draf de trabalho)

- ESTUDO AEP/GABINETE DE ESTUDOS (Mobiliario Portugués)

- INE — Instituto Nacional de Estatistica

- Outra informacao

A metodologia adotada para a realizacdo do trabalho assentou na leitura e revisao dos
documentos disponiveis sobre a tematica abordada, e a sua relevancia para a PRODUTECH e

seus associados.
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Pretende-se que a informacdo constante deste documento esteja disponivel em suporte

electrénico para consulta no website da PRODUTECH (www.produtech.org).
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4, BREVE CARATERIZAGAO DO SETOR

4.1. Panorama Mundial

O sector do mobilidrio tem registado uma evolucao relativamente positiva, designadamente ao
nivel do processo produtivo, beneficiando da introducdo de novos equipamentos e de novas
matérias-primas, sobretudo nos ultimos 10 anos. Estas alteracdes, juntamente com a utilizacao
de técnicas empresariais mais avancadas, tém permitido responder as necessidades de um
consumidor com um perfil diferente do tradicional, que valoriza cada vez mais o conforto e a
funcionalidade dos produtos, associado a um novo conceito de valorizagdo dos materiais
utilizados e do respeito pelo meio ambiente. A crescente evolucdo do sentido de
responsabilidade por parte do consumidor, obrigou por isso, a uma revisdo das prioridades
bem como a altera¢des profundas quer na producao quer na comercializagao.

A exigéncia de novos consumidores e novos mercados, associada a cada vez maior relevancia
da qualidade dos materiais utilizados bem como a sua sustentabilidade, alteraram o panorama
da industria a nivel mundial.

A produg¢do mundial de mobilidrio ronda os 200 mil milhdes de dodlares, destacando-se
claramente os EUA (producdo de 46 mil milhdes de ddlares), seguindo-se-lhes a Alemanha, a
Itdlia, o Japao, Franca, Reino Unido e Canada. Para além destes paises, que, no conjunto,
concentram 61 % do valor global da produgdo, salientam-se ainda os casos da Poldnia e da
China, paises cuja producdo tem apresentado um crescimento significativo, em virtude dos
investimentos realizados em novas unidades de produgdo vocacionadas para a exportagao,
sendo que nestes paises, o tipo de produtos produzidos assenta em grandes linhas de
produgdo com baixos custos de mao-de-obra associados.

A emergéncia de novos paises exportadores de mobilidrio, que apresentam custos
relativamente mais baixos que os dos paises que tradicionalmente dominaram este sector,
torna mais crucial a necessidade destes Ultimos aproveitarem as potencialidades do aumento
do comércio mundial, implementando estratégias inovadoras, fundamentalmente ao nivel da

organiza¢ao da producgado, do design e da distribuicao.
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Para além de principais produtores, os EUA surgem também como principais importadores,

destacando-se também a Alemanha, Franca, Reino Unido, Canada e Japao.

A Italia é o maior exportador mundial, sendo ainda relevante a posicao do Canada, Alemanha,

China, EUA, Poldnia Franca e Suécia.

4.2 Panorama Nacional

CAE 361 - Fabricacao de mobilidrio e de colchdes

A fabricacdo de mobiliario integra-se na CAE 361 (fabricacdo de mobiliario e colchdes), que, de
acordo com dados de 2003, agrega 6925 empresas e 49855 postos de trabalho. Cada empresa
emprega, em média, apenas 7 trabalhadores. Naquele ano, o volume de negdcios estabeleceu-
se em 2066 milhdes de euros e o VAB em 635 milhdes de euros. A produtividade situou-se em

13 mil euros e os custos médios com o pessoal em 9 mil euros.

Tanto o niumero de empresas como o numero de pessoas ao servico registaram decréscimos
em 2000 e 2001, tendo, neste ultimo ano, o numero de unidades de producao diminuido em

5,3% e o numero de trabalhadores em 4,1%.

Esta tendéncia manteve-se até 2010 tendo-se estabilizado, embora com perdas crescentes de

postos de trabalho.

As empresas de mobiliario de Portugal estdo fortemente concentradas no Vale de Sousa, uma
regiao que absorve 43,8% das unidades produtivas do sector.

Tem havido um esforco por parte das autarquias de Pacos de Ferreira (Capital do Movel) e
Paredes (Rota dos Moveis) para explorar o potencial industrial da regido, sendo ambas as
marcas um ativo muito interessante e valorizado que podia , em todo o caso, ser explorado de
forma mais eficaz e em conjunto.

Em 2001, o volume de negdcios fixou-se em 1934,6 milhGes de euros e o VAB perfez 621,5
milhGes de euros, valores que traduzem acréscimos de 4,4% e de 1,6%, respetivamente, face a
2000. Estes dois indicadores registaram uma aceleragdo de 1997 a 1999, ano em que

apresentaram taxas de crescimento bastante significativas (de 15,3% no volume de negécios e
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de 20% no VAB), tendo havido uma clara desaceleracdo no ano seguinte. O VAB chegou

mesmo a diminuir em 1,9%.

Taxas de crescimento da CAE 361
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A produtividade totalizou 11,7 mil euros, representando cerca de 60% do valor para a média
da industria transformadora.

Com a excec¢do dos anos de 1998, os custos médios com o pessoal tém revelado taxas de
crescimento ligeiramente superiores as da produtividade, tendo em 2001 o acréscimo dos

custos médios com o pessoal sido de 6% e o da produtividade de 5,4%.
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Refira-se a importancia de que este sector se reveste no cOmputo da industria transformadora

ao nivel do nimero de empresas e do pessoal ao servigo: 9,2%, no primeiro caso, e 5,8% no

segundo. O volume de negdcios representa 2,8% do total do da industria transformadora e o

VAB 3,5%.

Definigdo das principais dreas de inovagdo no setor da industria do Mobiliario
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Peso da CAE 361 na Industria Transformadora, em 2001
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Apesar do cluster do mobilidrio ser caracterizado por uma elevada fragmentacdo e pelas

pequenas empresas terem, na maioria dos casos, um cariz familiar, com pouco acesso a

capitais, existem empresas que ganharam, nos ultimos anos, uma dimensao apreciavel e que

apostaram na inovacao e no design préprio, podendo, assim, entrar em mercados externos. De

qgualquer forma, de uma maneira geral, persiste a necessidade de controlo dos custos de

producdo, de intensificacdo da captacdo de mercados externos, de investimento numa rede

comercial sustentada e de criagdo de uma marca portuguesa de mobilidrio, que associe os

nossos produtos a uma elevada qualidade. Tal como referimos anteriormente, as marcas

existentes, embora tenham feito um trabalho notavel de explora¢do do potencial industrial

portugués, pecam por trabalharem pouco em rede e desperdicando assim recursos que

poderiam ser otimizados.

Definigdao das principais areas de inovagdo no setor da industria do Mobiliario
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Comércio externo de mobiliario

Tendo em conta a posicdo 9403 da Nomenclatura Combinada (NC) — Outros moveis e suas
partes e o periodo de 1998 a Setembro de 2003, verifica-se que os saldos comerciais tém sido
negativos para Portugal, constatando-se um agravamento de 1998 a 2000, ano em que o
défice atingiu 59 milhdes de euros, tendo, posteriormente, vindo a melhorar. Assim, em 2002,
o défice perfez 22,3 milhdes de euros. Nos nove primeiros de 2003, o défice totalizou 4,3
milhdes de euros.

A taxa de cobertura verificou uma reducdo de 1998 a 2000, passando de 86,2% para 73,8%,
aumentando nos anos seguintes, estabelecendo-se, em 2002, em 89,2%. A reducdo observada
neste indicador deveu-se a taxas de crescimento das importagdes superiores as das
exportacoes até 2000, tendo-se em 2001 invertido a situacdo, com as exportacdes a crescerem
10,4% e as importacGes apenas 0,7%. Em 2002, apesar do fraco aumento das exportagbes
(0,5%), o facto de as importacOes terem decrescido (em 8,9%) explica a continuacdo da
melhoria da taxa de cobertura. Nos trés primeiros trimestres de 2003, este indicador atingiu
96,7%.

A troca destes produtos tem reduzida expressividade no total do comércio externo portugués,
correspondendo, em 2002, as suas exportacdes a 0,7% do total das exportacdes nacionais e as

suas importagdes a 0,5% do total das importagdes nacionais.

12
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Considerando uma desagregacdao mais fina da NC, constata-se que, dos sete produtos
contemplados, dois tém-se caracterizado por excedentes comercias. Trata-se dos modveis de
madeira do tipo utilizado em quartos de dormir (NC 940350), que sempre revelaram saldos
comerciais positivos e os moveis de metal, do tipo utilizado em quartos de dormir (NC
940310), que apenas em 1999 contabilizaram um défice. Os outros méveis de madeira (NC
940360), depois de 1999 a 2001 terem apresentado défices comerciais, passaram também a
evidenciar excedentes, sendo ainda de mencionar o caso dos mdveis de madeira do tipo
utilizado em escritérios (NC 940330), que em 1999 também contabilizaram um excedente
comercial.

Destes produtos, em 2002, o saldo comercial mais elevado registou-se nos outros moéveis de
metal (NC 940360), tendo totalizado 17,1 milhGes de euros, seguindo-se os mdveis de metal,
do tipo utilizado em escritdrio (NC 940310), que perfez 13,3 milhdes de euros.

Com défices comerciais, destacaram-se os médveis de madeira para cozinha (NC 940340) e os
outros moveis de metal (NC 940320), produtos em que as importacdes ultrapassaram as
exportacdes em 24,1 milhdes de euros e em 17,9 milhdes de euros, respetivamente.

Em todos os produtos de mobilidrio, é notdria a forte concentracdo geografica dos fluxos

comerciais.

13
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Nos outros moveis e suas partes (NC 9403), é evidente a elevada importancia que os paises
europeus tém tanto enquanto origem das nossas exportagGes como enquanto destino das
nossas importacdes, realcando-se ainda, como cliente, Angola. Nestes produtos, é de salientar
gue Espanha e Itdlia sdo responsaveis por quase 60% das nossas importacdes e Franca e
Espanha sdo responsaveis por 52% das nossas exportacoes.

A um nivel de desagregacdo mais fino, observa-se que Espanha surge, em todos os casos,
como o principal fornecedor de Portugal. Itdlia esta presente no ranking dos cinco principais
fornecedores em todos os produtos e a Franga sé ndo aparece no ranking de um. De destacar
também o papel desempenhado pela Alemanha, Holanda, Bélgica, Dinamarca e Reino Unido e,
fora da Europa, pela China e Taiwan (a China apenas nos outros méveis de metal e o Taiwan

nos moveis de madeira para escritdrio).

Como clientes, é de sublinhar a importancia de Espanha e Franga. Para alguns produtos, é de
realcar a importancia assumida Reino Unido, Holanda, Suica e Alemanha e, fora da Europa, por

Angola, Nigéria, EUA, Republica de Cabo Verde, Mali e Mocambique.

ANALISE SWOT A INDUSTRIA DE MOBILIARIO*

FORCAS FRAQUEZAS
e Qualidade e Organizagdo e gestdo
e Preco e Dimensdo
e Tendéncia Exportadora e Falta de recursos qualificados
e Conhecimento Técnico e Falta de inovagdo e Design
e Flexibilidade e Utilizagcdo débil das ferramentas
e Capacidade instalada de Marketing
e Distdncia dos Mercados
e Aplicagdo relativamente reduzida das
inovacoes e tecnologias disponiveis

14
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*Fonte: Centro de Exceléncia e Inovagéo do Mobilidrio de Portugal (Draft de trabalho 2009)

Parcerias a explorar no setor

Internacionais

e CLAC-com as Universidades Italianas

e TeakOy (Teuva) — com parceiros Filandeses

e Innovation Center Denmark — com parceiros Dinamarqueses
e PME’s do Mobilidrio da Bulgaria

¢ [NI-GraphicsNet

Definigdo das principais dreas de inovagdo no setor da industria do Mobiliario
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e AIDIMA - Espanha
e CTVA —Centre Technologique du Bois et L’Ameublement - Franca

e Tracentrum Nassjo — Centro Tecnoldgico de Madeira - Suécia

Nacionais

e ESTV —Escola Superior de Tecnologia de Viseu

e Universidade do Porto

e Universidade do Minho

e UTAD - Universidade de Tras-os-montes e Alto Douro

e Universidade de Aveiro

e ESAD - Escola Superior de Arquitectura e Design

e INESC Porto — Instituto Nacional de Engenharia Sistemas e Computadores

e TecVal —Centro de Encubagdo de Empresas de Novas Tecnoldgicas do Vale do Sousa
e Profisousa — Associacdo de Ensino Profissional do Vale do Sousa

e CFPIMM - Centro de Formagdo Profissional da Industria de Mobilidrio e Madeira
e CPD - Centro Portugués de Design

e Design Box para o Mobilidrio — Academia e pds graduagdo PFR- invest

e RECET - Associacdo dos Centros Tecnoldgicos de Portugal

e AIMMP

e APIMA

Definigdao das principais areas de inovagdo no setor da industria do Mobiliario
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5. INDUSTRIA DO MOBILIARIO DE PORTUGAL: CENARIOS DE
EVOLUCAO

O Estudo Estratégico das Industrias de Madeira e Mobilidario (AIMMP, 2009) define como
prioridade uma evolucdo assente no reforco da competitividade do Sector e das empresas,

projetada em trés pilares: Formacdo, Tecnologia e Inovagao e Design.

Tais pilares pretendem dar resposta as grandes preocupac¢des do setor que podem ser

alinhadas da seguinte forma:

e O crescimento a nivel internacional da competitividade baseada no preg¢o e nas

importagoes;

e A preferéncia dos consumidores longe da oferta tradicional, centrada no design,

funcionalidade, moda e percecdo do “papel” do mobiliario;

e Afalta de for¢a de vendas devido aos canais tradicionais de venda.

E identificada neste estudo a capacidade de adaptagdo do sector, constituido por um tecido
formado maioritariamente por micro e PMEs, as quais poderdo mais facilmente responder a
novos desafios de inovacdo e flexibilidade ou adotar uma estratégia de especializacdo com
incorporacdo de design e novos materiais, alinhada com uma estratégia comercial em rede,

valorizando a marca “Portugal”.

A necessdria otimizacdo de processos, devida nomeadamente a reduzida capacidade para a
producdo em linha (processos pouco rentdveis para reduzidas encomendas e no contexto da
tipologia maioritaria das empresas portuguesas, pouco aplicavel), bem como a menor
produtividade face a paises concorrentes, questdo relativamente comum no panorama de
alguma industria nacional, em que a mado-de-obra intensiva, continua a ter um peso excessivo

nos custos de producao.

O aumento dos custos de energia e de transporte, bem como o acesso a fornecimentos de

origem internacional (algumas matérias primas e servicos, como o design) constituem algumas

17
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das ameacas do sector, caracterizado sobretudo por micro e pequenas empresas, muitas deles

de cariz familiar.
A estratégia identificada no estudo integra fundamentalmente os seguintes aspetos:

a) O desenvolvimento de processos flexiveis que permitam uma producdo personalizada,

com resposta rapida a solicitacdes especificas;

b) O incremento do investimento em boas praticas, sobretudo no que diz respeito a
praticas e processos de produgdo (bem como nos novos materiais e no lancamento de
novos produtos com elevada incorporacdo de design e qualidade e respeito pelo maio

ambiente);

c) A preocupacdo decorrente da chamada, “escola escandinava”, com a reutilizagdo de

materiais e com o fim de vida dos produtos.

Enquanto tema horizontal, a otimizacdo passa por investir em reengenharia de processos, por
forma a aumentar a flexibilidade e a eficiéncia dos materiais utilizados, melhorando a
capacidade de resposta a requisitos de prazos e quantidades de entrega, requisito essencial no
panorama do comércio mundial em que a flexibilidade e adaptacdo das empresas ao mercado

podera ser critica para a sobrevivéncia do setor.

Desta forma, o sector do mobiliario nacional, ao pretender disponibilizar solu¢des integradas e
multifuncionais, fortemente orientadas para o cliente, devera apoiar-se progressivamente na
flexibilidade da sua producdo e em praticas eco-eficientes e sustentdveis, sobretudo no que diz
respeito as matérias-primas utilizadas e as suas varias dimensdes. A criagdo de processos mais

flexiveis permitiria a disponibilizacdo de solu¢Ges personalizadas ao cliente.

A estratégia para a sobrevivéncia, sobretudo das empresas de menor dimensdo, passa
necessariamente pela fabricacdo de produtos de nicho e alinhados com os conceitos da
sustentabilidade e durabilidade dos produtos, associada a um respeito pelo meio ambiente
ndo sé na produgdo do produto mas também na légica do fim de ciclo de vida do prdprio

produto.
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No que se refere ao desenvolvimento sustentdvel, as prioridades estratégicas para o sector do
mobilidrio em Portugal apontam para a necessidade de intervencdo no que diz respeito aos

processos onde se incluem:

- Procura de novos equipamentos e novos materiais (tendo em vista a sustentabilidade e a
durabilidade dos produtos, bem como de solucbes para as fases de fim de ciclo de vida dos

produtos)

- Valorizagdo dos residuos e subprodutos do processo produtivo (também numa légica de eco-

eficiéncia e eficiéncia energética)
- Reducdo das emissGes de CO2 e de particulas respirdveis

- Concecdo e desenvolvimento de produtos que, pela sua utilizagdo e ciclo de vida, tenham um

desempenho ambiental otimizado.
- Eco-design de produto
- Melhoria das qualidades e resisténcia dos materiais utilizados

- Melhoria das condi¢des de producdo, sobretudo nas questdes de cumprimento da legislacdo

HCCP

No que diz respeito ao design do mobiliario, identificado com critico para o valor acrescentado
do setor, apresentamos em esquema o detalhe da identificacdo dos problemas encontrados e
das solugdes, de acordo com o trabalho efetuado no &mbito da possivel criagdo do Centro

Avancado de Design do Mobilidrio (CADM):
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 proviemas W Solugoes

Falta de Recursos Humanos Especializados

Formacdo especifica em design de mabiliario
- nivel III, nivel IV, pds-graduagdo, mestrado
e formagao avancada e aplicada

Desadequacao dos produtos criados pelos
designers aos sistemas produtivos e
logisticos das empresas

Implementacdo do conceito de design
management, seja ao nivel da formagao
especifica em design de mobilidrio, seja
através de I&D+I. Design de mobilidrio deve
envolver todos os processos da vida do
produto — da criacdo a colocagao em casa do
cliente.

Pouca ligacdo entre a Universidade e as
empresas, que resulta numa maior
dificuldade dos designers em penetrar no
mercado de trabalho

Estabelecer, através do CADM, uma
plataforma de ligagdo entre a
escola/universidade e as empresas,
fornecendo competéncias especificas em
design de mobilidrio e estabelecendo
programas de estagios curriculares e
profissionais, bem como apoios concretos
aos “designpreneurs” (incubagao).

Inexisténcia de I&D+I para o sector
especifico do mobiliario

Promover I&D+I logo a partir do processo
de criacdo do produto, alimentando assim o
Centro Tecnoldgico

20
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Falta de pro-actividade das empresas na
criacao de tendéncias, solugdes e inovacao

CADM deve desenvolver e disponibilizar
I&D+I em tendéncias, cores, materiais e
producdo (parceria ¢/ Centro Tecnoldgico)

Desrespeito pela propriedade industrial e
intelectual. Utilizacao abusiva de modelos
desenvolvidos por outras empresas. O
recurso a “copia”.

Aumentar os recursos humanos com
formagao especifica em design de mobilidrio
€ promover a sua insercdo na cadeia de
valor do mobiliario enquanto factores de
competitividade. Promover informacao e
esclarecimento quanto a propriedade
intelectual. Desenvolvimento de patentes.

Escassez de prospeccdo de mercado.
Desenvolvimento de produtos desadequados
para determinados mercados. Pouca
informacao quanto a regras e regulamentos
especificos de determinados mercados

CADM e Centro Tecnoldgico devem
desenvolver investigacao multisectorial
(necessidades, caréncias a suprir, regras e
regulamentacbes proprias) junto dos
mercados principais e potenciais para o
mobilidrio portugués e, assim, agir como
consultores das empresas no
desenvolvimento de produtos especificos.

Pouca capacidade de apresentacao e
divulgacdo de produtos

CADM deve prestar apoio criativo a
concepcao e instalacao de showrooms,
roadshows e mostras.

Definigdao das principais areas de inovagdo no setor da industria do Mobiliario
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6.

TECNOLOGIAS DE PRODUCAO NA INDUSTRIA DO MOBILIARIO:
POTENCIAL DE INOVACAO TECNOLOGICA

A andlise efetuada tem em conta essencialmente as dificuldades de caracter tecnolégico,

direta ou indiretamente relacionadas com o processo com que se depara atualmente o setor

do mobiliario de Portugal.

Deve referir-se que as tecnologias disponiveis sdo, do ponto de vista da producdo,

relativamente conhecidas do setor, embora o acesso a estas tecnologias seja diversificado e

nalguns casos, de dificil ingresso. Esta situacdo deve-se essencialmente a relativa falta de

capacidade de investimento das empresas mas também a algum mutismo na adoc¢do das

melhores tecnologias disponiveis, face a algum “tradicionalismo” das praticas existentes.

Comegamos por referir as areas consideradas transversais ao setor cujas medidas possam ter

impactos ao nivel das tecnologias de producao e transformacao dos materiais:

1)

2)

3)
4)

5)

Custos elevados de producdo (potenciados pelo aumento dos principais custos de
producdo: materiais e energia, passando pela dificuldade em arranjar mao de obra

qualificada);

Consumos energéticos, existindo um potencial de melhoria dos processos ao nivel de

consumo energético e sua eficiéncia;
Necessidade de valorizagdo de residuos e subprodutos;
Mao-de-obra intensiva na produc¢do de alguns produtos;

Relativa maturidade dos processos produtivos. Alguns processos estdao proximos dos
limites fisicos de eficiéncia produtiva e utilizam ja as melhores tecnologias e Melhores
Técnicas Disponiveis (Best available technique), limitando a capacidade efetiva para
melhorar a sua eficiéncia pois ndo hd outra forma de produzir certo tipo de produtos

gue ndo passe pela intensidade da mao-de-obra;
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6)

7)

8)

9)

Necessidade de melhoria dos processos produtivos, incluindo organizacdo industrial,
para otimizacao dos fluxos produtivos, organizacdo de “shop-floor” e organizacao dos

sistemas logisticos e de distribuicdo

Necessidade de potenciar a flexibilidade das organizacdes para reduzir dificuldades no
fornecimento de encomendas de pequena dimensao mas de alto valor acrescentado e

que poderdo proporcionar outros mercados e outros clientes;

Apesar de tudo, a flexibilidade facilita a concretizagdo de encomendas pequenas, que

podem ser de elevado valor acrescentado.

Necessidade de maior dominio dos processos de planeamento e producdo, baseados
numa maior eficiéncia e organizacdo dos processos industriais, incluindo novos

modelos de planeamento e logistica;

Necessidade de elevar a taxa de aproveitamento das matérias-primas, reduzindo

quebras e desperdicios no processo industrial;

10) Reduzida (ou inexistente nas micro organizagGes) eficacia dos Sistemas de Informacéo

sobretudo no que diz respeito a logistica, gestdo de clientes, servico pds-venda,
comunicacdo comercial e institucional e sistemas integrados de producdo; potencial de
utilizacdo de sistemas de gestdao das normas a utilizar bem como a gestdo das
certificagbes (ndo sé da organizagdo mas também dos produtos, sobretudo para
efeitos de mercado externo); de referir ainda o enorme potencial que pode
representar a utilizacdo massiva de sistemas CAD sobretudo no contexto de

valorizagdo comercial junto do cliente internacional;

11) Relativamente reduzida integracdo de conhecimento (concec¢do e desenvolvimento de

produtos e protdtipos, desenvolvimento de novos materiais) para obtencdo de novas
solucBes de elevado valor acrescentado e para apresentagdo e valorizagdao junto do

cliente;
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7. BREVE CARACTERIZACAO DAS EMPRESAS PRODUTECH

Sendo completamente inovador na abordagem da problematica da producdo de bens de
equipamento sustentaveis, o processo de constituicdo e adesdo da associacdo PRODUTECH
resultou na agremiacdo de uma diversidade de instituicGes e empresas altamente relevantes

para aquilo a que se designou por uma “estratégia de eficiéncia colectiva”.

Deste modo, a propria PRODUTECH dividiu os seus associados em funcdo do papel a

desempenhar em todo o processo de implementacgdo da estratégia.

Os associados PRODUTECH dividem-se assim em diferentes patamares de intervencao:
Fornecedores de tecnologias — maquinas equipamentos e sistemas (15 associados)
Fornecedores de Tecnologia —T! (17 associados)

Fornecedores de Tecnologia — entidades sectoriais (5 associados)
Utilizadores finais — Centros Tecnoldgicos (7 associados)

Utilizadores finais — empresas (16 associados)

Entidades do Sistema Cientifico e Tecnolégico Nacional (9 associados)
Outras entidades diversas (6 entidades)

Com um total de 78 associados e com a perspetiva de entrada de novos membros, a
associacdo PRODUTECH consegue deste modo agregar todo o espectro de uma area de
negocio em que todos os atores podem e devem ter um papel relevante na consolida¢do da
estratégia que, muitas vezes, se confunde com a prdpria estratégia de crescimento sustentado
das empresas. Estdo assim reunidos os agentes que podem influenciar a partilha de
conhecimento, novas solugdes, novos mercados e com isso desenvolver atividades relevantes
para o crescimento de uma drea em que o pais pode prosperar em termos numeéricos e de

relevancia internacional.
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Tipo de Associados (universo de 78)

B Fornecedores de Tecnologias (Maquinas, Equipamentos e Sistemas)
B Fornecedores de Tecnologia (Tecnologias de Informacao)

B Fornecedores de Tecnologia (Entidades Sectoriais)

B Utilizadores Finais (Centros Tecnologicos)

m Utilizadores Finais (Empresas)

m Entidades do Sistema Cientifico e Tecnologico Nacional

W Qutras Entidades

Definigdo das principais areas de inovagdo no setor da industria do Mobiliario
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Associados por Regiao (universo de 78)

M Norte ™ Centro mSul

1

|

Centros Técnoldgicos por Regiao

B Norte MCentro ®Sul
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8.  CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

O mercado da industria do mobilidario em Portugal, enfrenta neste momento um enorme

desafio, a semelhanca de outros setores industriais.

Na verdade, o contexto do comércio mundial associada a crise financeira, obrigou nos ultimos
anos a um repensar de toda a estratégia do setor bem como, a reflexdo sobre as praticas de
gestdo enraizadas num setor de caracteristicas muito préprias em que, nunca é demais repetir,

a tipologia de empresas é caracterizada por micro e empresas de pequena ou média dimensao.

A necessidade de trabalhar em rede, com a partilha de marcados e experiéncias é pois um
imperativo de sobrevivéncia, em que a identificacdo da industria numa ldgica de cluster, é

condicdo essencial para a revitalizagdo do setor.

Apesar destas considera¢des serem aceites pela comunidade industrial e envolvente, a sua

pratica ainda revela um certo distanciamento deste conceito.

A necessidade de uma rede integrada de agentes, cuja partilha de informacdo, recursos e meios
permitird a satisfacdo de necessidades do sector, bem como potenciar o desenvolvimento
sustentado das empresas com base na inovacdo, design, formacdo e informacdo de mercados é

pois, um imperativo para o crescimento.

Os denominados Agentes de Mudanga que constituirdo a rede de parcerias estratégicas englobam
entidades como as Universidades, Centros Tecnoldgicos, Centros de I&D, Empresas, AssociacGes
Empresariais e organismos de definicdo de politicas publicas para o setor de que o IAPMEI serd o

melhor exemplo.

A interligacdo entre as competéncias dos varios agentes permitira obter resultados mais rapidos, de
forma mais eficaz e eficiente, otimizando a utilizacdo dos recursos existentes e potenciando a
satisfacdo das necessidades atuais, de modo a preparar uma oferta integrada e apelativa ao

mercado.

27

Definigdao das principais areas de inovagdo no setor da industria do Mobiliario



recet

REDE DE CENTROS TECNOLOGICOS
DE PORTUGAL

Tendo por base os documentos analisados e a pesquisa efetuada para a elaboracdo deste
trabalho, tentdmos indicar algumas pistas que possibilitem a criacdo de solu¢des no universo

PRODUTECH para este setor critico da industria nacional.

Apesar do levantamento e analise desenvolvidos neste trabalho demonstrarem que as
tecnologias existentes para o setor produtivo do mobilidrio, revelarem alguma maturidade em
termos de processos, embora estes ndo estejam completamente assimilados pelas empresas,
a verdade é que hd todo um espaco de desenvolvimento disponivel que deverd ser

interessante explorar.

De facto, apesar de grande parte das técnicas e tecnologias utilizadas, terem atingido ja um
ponto de maturidade elevado, podendo dizer-se que, genericamente, ndo sdo expectaveis no
curto prazo inovac¢les disruptivas em termos de equipamentos, que possam conduzir a

incrementos muito significativos de eficiéncia ou a altera¢do da tecnologia propriamente dita.

Alids, os vdrios projetos de I&D que nos forma dados a conhecer, centram-se mais na eficiéncia

dos materiais, por oposicao as tecnologias de producao.

No entanto, importa referir que nos aspetos que visem a melhoria da eficiéncia dos produtos,
por reduzidos resultados que possam apresentar, poderdao conduzir a impactos elevados em

termos de economia energética e aproveitamento de residuos, por exemplo.

Convém de novo reforgar que esta é uma area critica para a competitividade e para a prépria
sustentabilidade do sector, decorrente essencialmente das novas tendéncias do mercado,
ditadas por consumidores mais exigentes do ponto de vista da qualidade dos produtos e do

respeito pela utilizacdo de matérias-primas ndo lesivas do meio ambiente.

Pode assim dizer-se que o espac¢o para o desenvolvimento de solugdes e projetos de I&D e
inovacdo é grande mas o histérico de adesdo da industria a estes processos ndo materializa

este potencial.

Outra das limitagGes a participagdo em processos de inovagdo em tecnologia produtiva

deve-se ao facto de, a semelhanga de outras industrias, a quase totalidade dos fornecedores
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das tecnologias utilizadas no processo serem internacionais (europeus), oriundos

maioritariamente de Itdlia, Alemanha e paises escandinavos.

Ndo podemos concluir, com o trabalho que desenvolvemos, que ndao hd fornecedores
nacionais deste tipo de tecnologias ou ferramentas mas do que conseguimos apurar, ficdmos
com a noc¢do de que o mercado é maioritariamente dominado pelas ferramentas alemas e por
processos italianos. Também ndo podemos concluir que ndo existam fornecedores
portugueses capazes de fornecer o mesmo tipo de servico ou produto mas os indicadores

raramente referem playes nacionais nestas areas.

Pode assim sugerir-se que, as oportunidades de inovagdo no processo que poderdo conduzir

no imediato a resultados mais expressivos, residem sobretudo:

* nas areas da otimizacdo dos processos de organizacdao industrial, ao nivel dos
sistemas de informacgdo e gestdo (incluindo planeamento e controlo da producdo),
potenciando uma maior eficiéncia da organizac¢do, dos seus processos industriais e

de gestao, e respetiva integracao

* na drea dos sistemas de controlo da qualidade e gestdao das normas e certificacao

de produtos

* na area da melhoria dos processos de distribuicdo e participagdo em redes

comerciais

Por ultimo, registe-se que o setor é unanime na identificacdo da necessidade da existéncia de
uma instituicdo nacional de referéncia que dé resposta as questdes de natureza cientifica e

tecnoldgica que o setor necessita.

Nesta légica, os aspetos essenciais a ter em conta e sobretudo para obter vantagens das
fraquezas identificadas anteriormente, no sentido de satisfazer as necessidades das empresas,
estimulando a inovacdo, serdo o design, a formacgao dos colaboradores e a utilizagdo constante

sobre os mercados.
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E neste sentido que as questdes que poderiam ser essenciais para ajudar na tomada de
decisGes estratégicas do setor a médio e longo prazo, poderdo ser as seguintes, de acordo com

o préprio Cluster:

e A Aplicacdo dos resultados dos projetos em desenvolvimento ou a desenvolver
e Almplementagao massiva das novas tecnologias

e O Apoio ao desenvolvimento de novos produtos

e O Desenvolvimento de produto

e O Apoio especializado nas diversas fases do processo produtivo

e O Desenvolvimento de projetos de Design

e A Consultoria em gestado da produgdo e em teste de produtos

e AElaboragdo de ensaios com matérias e produtos

e A Consultoria em gestao financeira, logistica, marketing, estratégica, etc.
e Os Programas de formacao e qualificacdo

e A Formacdo especializada

e A Anadlise de mercado

e Apoio ainternacionalizagao

e Almplementagcao de medidas para aumentar a produtividade

e A Certificacao de sistemas e produtos

e A Produgdo e disseminagdo de conhecimento e informacgao para o sector
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9. BIBLIOGRAFIA

Para além da lista de documentos referidos, que serviram de base a analise efetuada, foi
consultada informacdo disponivel na RECET, nomeadamente, informacdo resultante de

processos e observacao, prospetiva e vigilancia tecnoldgica desenvolvidos e do estado da arte.

Foram também consultados dados sectoriais, disponibilizados pelas respetivas associacdes dos
sectores envolvidos, revistas da especialidade, artigos técnico-cientificos, dissertacdes,

informacdo sobre projetos de |+D+i realizados a nivel interno.

10. ANEXOS

Testes e ensaios que a industria necessita
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MATERIAL DESIGNACAO
TEOR EM AGUA
RETRACCAO
RETRACCAO - CASOS ESPECIAIS
MADEIRA MASSA VOLUMICA
FLEXAO ESTATICA
COMPRESSAO AXIAL
TEOR EM FORMALDEIDO - ESPECTROFOTOMETRIA
DETERM. DO MODULO DE LEASTICIDADES EM FLEXAO E DA RESISTENCIA A FLEXAO
DETERM. DA RESIST. A TRACQAO PERPENDICULAR AS FACES DA PLCA
Dglk_ﬁ/igsog%E DETERMINAC%O DE DIMENSC?ES DA PLACA, ESPESSURA, LARGURA E COMPRIMENTO
MADEIRA DETERMINACAO DE DIMENSOES DA PLACA - ESQUADRIA E RECTILINEARIDADE DOS BORDOS

DETERMINACAO DO INCHAMENTO EM ESPESSURA APOS IMERSAO EM AGUA

DETERMINACAO DO TEOR EM AGUA

DETERMINACAO DA MASSA VOLUMICA

AGLOMERADO DE
PARTICULAS

RESISTENCIA AO ARRANQUE DA CAMADA EXTERNA

DETERMINACAO DE ABSRORCAO - METODO PARA PAINEIS DE FIBRAS OBTIDOS POR PROCESSO
HUMIDOS

AGLOMERADO DE

DETERMINAGCAO DE ALTERACOES DIMENSIONAIS ASSOCIADAS COM ALTERAGCOES NA HUMIDADE

FIBRAS RELATIVA
ENSAIO CICLICO EM AMBIENTE HUMIDO
DETERMINACAO DA RESISTENCIA AO ARRANQUE DE PARAFUSOS
CONTRAPLACADO |QUALIDADE DE COLAGEM

MEDIGAO DO BRILHO ESPECULAR EM SUPERFICIES NAO METALICAS A 20°, 60° E 85°

RESISTENCIA SUPERFICIAL AO CALOR HUMIDO

RESISTENCIA SUPERFICIAL AO CALOR SECO

RESISTENCIA SUPERFICIAL A LIQUIDOS FRIOS

RESISTENCIA SUPERFICIAL A GORDURAS E AZEITES FRIOS

RESISTENCIA SUPERFICIAL AO DANO MECANICO - IMPACTO

ACABAMENTOS DE

RESISTENCIA SUPERFICIAL AO DANO MECANICO - CORTE CRUZADO

MOBILIARIO

RESISTENCIA SUPERFICIAL AO DANO MECANICO - RASPAGEM

RESISTENCIA A QUEIMADURA DE CIGARRO

SOLIDEZ DA COR A LUZ -A TE 100H - 1 AMOSTRA

DETERMINACAO DA ADESAO DO ACABAMENTO AO SUBSTRATO SEGUNDO ENSAIO DE ARRANQUE

RESISTENCIA DOS BORDOS AO CALOR

DETERMINAGAO DA RESISTENCIA DA SUPERFICIE AS VARIAGOES DE TEMPERATURA (CHOQUE
TERMICO)

AVALIACAO DO ASPECTO VISUAL

RESISTENCIA A FISSURACAO

SOLIDEZ A LUZ ATE 100H

ABRASAO

RESISTENCIA SUPERFICIAL AO CALOR HUMIDO

AGLOMERADOS

RESISTENCIA SUPERFICIAL AO CALOR SECO

REVESTIDOS A

RESISTENCIA SUPERFICIAL AO DANO MECANICO - IMPACTO

PAPEL MELAMINICO

RESISTENCIA SUPERFICIAL AO CHOQUE - ESFERA PEQUENA

RESISTENCIA SUPERFICIAL AO DANO MECANICO - CORTE CRUZADO

RESISTENCIA AO RISCO

RESISTENCIA SUPERFICIAL AOS LIQUIDOS FRIOS

RESISTENCIA SUPERFICIAL A GORDURAS E AZEITES FRIOS

CARACTERITICAS DIMENSIONAIS DE PLCAS

DETERMINACAO DA ESPESSURA DA PLACA

AVALIACAO DO ASPECTO VISUAL

DETERMINACAO DA PLANICIDADE DA PLCA

RESISTANCIA DA SUPERFICIE A ABRASAO

RESISTENCIA A IMERSAO EM AGUA A FERVER

RESISTANCIA TERMICA SUPERFICIAL A 180°CESTABILIDADE DIMENSIONAL A TEMPERATURA ELEVADA

PLACAS

ESTBILIDADE DIMENSIONAL A 20°C

ESTRATIFICADAS DE|

RESISTENCIA AO CHOQUE DE UMA ESFERA DE PEQUENO DIAMETRO

ALTA PRESSAO

RESISTENCIA AO CHOQUE DE UMA ESFERA DE GRANDE DIAMETRO 32

RESISTENCIA A FISSURACAO

D
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RESISTENCIA A PRODUTOS

SOLIDEZ DA COR -LAMPADA XENON ATE 100H - 1 AMOSTRA

RESISTENCIA A QUEIMADURA DE CIGARRO

RESITENCIA AO VAPOR DE AGUA
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DETERMINACAO DA ESPESSURA DA PLAICULA - PELICULA SECA

DETERMINACAO DA MASSA VOLUMICA E PODER DE COBERTURA DE UMA TINTA

AVALIACAO DA VISCOSIDADE APARENTE PELA DETERMINACAO DO TEMPO DE ESCOAMENTO

DETERMINACAO DOS TEORES DE MATERIAIS VOLATEIS E NAO VOLATEIS

DETERMINACAO DOS TEORES DE MATERIAIS VOLATEIS E NAO VOLATEIS

DETERMINACAO DOS EFEITOS DO CALOR

DETERMINACAO DA VISCOLSIDADE BROOKFIELD RV

RESISTENCIA AO RISCO

DETERMINACAO DA RESISTENCIA A HUMIDADE (POR CONDENSACAO CONTINUA)

TINTAS E VERNIZES
ENSAIO DE QUEDA DE UMA MASSA (IMPACTO)

ENSAIO DE DOBRAGEM COM MADRIL CILINDRICO (FLEXIBILIDADE)

SOLIDEZ DA COR A LUZ DE PINTURAS PARA INTERIOR - 1 AMOSTRA

DETERMINACAO DA RESISTENCIA AOS LIQUIDOS

DETERMINACAO DA RESISTENCIA A AGUA

DETERMINACAO DA RESISTENCIA A ABRASAO

DETERMINACAO DO BRILHO (A 20°, 60° E 85°)

DETERMINAGAO DO PONTO DE INFLAMAGCAO

APRECIACAO DA ADERENCIA - METODO DA QUADRICULA

DETERMINACAO DA MASSA VOLUMICA

DETERMINACAO DO TEOR DE SOLIDOS

DETERMINACAO DA VISCOLSIDADE BROOKFIELD RV

COLAGEM DE MADEIRA - GRUPOS DE EXIGENCIA

POT LIFE

TEMPO DE GELIFICACAO

COLAS TEOR DE CINZAS

ESTUDO DE ADESAO INICIAL

ESTUDO DE TEMPO DE SECAGEM

RESISTENCIA A TRACGAO

RESISTENCIA A AGUA A TEMPERATURA AMBIENTE

RESISTENCIA A HUMIDADE

RESISTENCIA A TEMPERATURA

ENSAIO DE CHOQUE TERMICO

ROPTURA DE FLEXAO AO CORTE - LAMELADOS COLADOS

LAMELADO COLADO|CLASSIFICACAO DE DEFEITOS - LAMELADOS COLADOS

CARACTERISTICAS DIMENSIONAIS - LAMELADOS COLADOS

SOLIDEZ DA COR AS LUZ - PLASTICOS . ATE 100H - 1 AMOSTRA

SOLIDEZ DA COR A LUZ - TECIDOS - ATE 100 h - 1 AMOSTRA

DIVERSOS SOLIDEZ DA COR A LUZ - ACESSORIOS AUTOMOVEIS - ATE 100 H - 1 AMOSTRA

ABSORCAO SUPERFICIAL - TESTE DE COBB - PAINEIS DE FIBRAS

MEDICAO DE PH

Definigdao das principais areas de inovagdo no setor da industria do Mobiliario

33



recet

REDE DE CENTROS TECNOLOGICOS

DE PORTUGAL

MOBILIARIO DE
COZINHA

EXIGENCIAS DE SEGURANCA E METODOS DE ENSAIO PARA ARMARIOS E PLANOS DE
TRABALHO, INDIVIDUAIS E FIXOS

EXIGENCIAS DE SEGURANCA DE CONSTRUCAO

DETERMINACAO DO CENTRO DE GRAVIDADE

DETERMINACAO DA MASSA TOTAL

ENSAIO DE PRATELEIRAS

ENSAIO DE SUPORTES DE PRATELEIRAS

ENSAIO DE PORTAS GIRATORIAS

ENSAIO DE PORTAS DE CORRER E CORREDICAS HORIZONTAIS

ENSAIO DE ABERTURA VIOLENTA DAS GAVETAS

ENSAIO DE RESISTENCIA DAS ABAS REBATIVEIS

ENSAIO DE CARGA ESTATICA NOS PLANOS DE TRABALHO

ENSAIO DAS APRTES MOVEIS E SUP. PRATELEIRAS EM ARMARIOS DE PAREDE

ENSAIO DE SOBRECARGA EM ARMARIOS DE PAREDE

ENSAIO DE CHOQUE SOBRE OS COMPONENTES VERTICAIS DE VIDRO

ENSAIO DE FRAGMENTACAO DO VIDRO

ENSAIO DE ESTABILIDADE
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MATERIAL DESIGNACAO

DETERMINACAO DA RESISTENCIA MECANICA (ESPEC. CTIMM 060/02

ENSAIO DE RESITENCIA DOS APOIOS DAS PRATELEIRAS

ENSAIO DE DEFORMACAO DAS PRATELEIRAS

ENSAIO DE RESISTENCIA DOS SUPORTES DOS CABIDES

ENSAIO DE DEFORMAGCAO DOS SUPORTES DE CABIDES

ENSAIO DE RESISTENCIA DO TAMPO E DO FUNDO

ENSAIO DE RESISTENCIA DE PORTAS GIRATORIAS - CARGA VERTICAL

ENSAIO DE RESISTENCIA DE PORTAS GIRATORIAS - CARGA HORIZONTAL

ENSAIO DE DURABILIDADE DE PORTAS GIRATORIAS

ARMARIOS,  [ENSAOI DE FECHO/ABERTURA VIOLENTO DE PORTAS DE CORRER

ESTANTES, BLOCOS
DE GAVETAS, ENSAIO DE DURABILDIADE DE PORTAS DE CORRER

ARQUIVOS ENSAIO DE RESISTENCIA DE ABAS DE ESCRIVANINHA

ENSAIO DE DURABILDIADE DE ABAS DE ESCRIVANINHA

ENSAIO DE FECHO/ABERTURA VIOLENTO DE PORTAS DE CORRER VERTICAIS

ENSAIO DE DURABILIDADE DE PORTAS DE CORRER VERTICAIS

ENSAIO DE RESISTENCIA DE CORREDICAS

ENSAIO DE DURABILIDADE DE GAVETAS E CORREDICAS

ENSAIO DE FECHO/ABERTURA VIOLENTO DE GAVETAS

ENSAIO DE DESLOCAMENTO DO FUNDO DE GAVETAS

ENSAIO DE RESISTENCIA DA ESTRUTURA

ENSAIO DE RESISTENCIA DOS DISPOSITIVOS DE FIXACAO A PAREDE

DETERMINACAO DA ESTABILIDADE (ESPEC. CTIMM 070/02

ENSAIO DA ESTABILIDADE PROPRIA DO MOVEL

ENSAIO DA ESTABILDIADE SOB FORGCA VERTICAL

ENSAIO DE ESTABILIDADE SOB FORCA HORIZONTAL

DETERMINACAO DA RESISTENCIA MECANICA (ESPEC. CTIMM 010/02)

ENSAIO DE CARGA ESTATICA NO ASSENTO E NO ENCOSTO

ENSAIO DE FORCA ESTATICA LATERAL NOS BRACOS E ENCOSTO DA CABECA

ENSAIO DE FORCA VERTICAL NOS BRACOS

ENSAIO DE FADIGA NO ASSENTO E NO ENCOSTO

CADEIRAS E ENSAIO DE FORCA ESTATICA NO PE, PARA A FRENTE

BANCOS ENSAIO DE FORCA ESTATICA NO PE, PARA O LADO

ENSAIO DE FORCA DIAGONAL NO APOIO

ENSAIO DE CHOQUE NO ASSENTO

ENSAIO DE CHOQUE NO ENCOSTO

ENSAIO DE CHOQUE NO BRACO

ENSAIO DE QUEDA SOBRE UMA PERNA

DETERMINACAO DA ESTABILIDADE (ESPEC. CTIMM 020/02)

ENSAIO DE ESTABILIDADE FRONTAL E LATERAL EM CADEIRAS SEM BRACOS

CADEIRAS E

BANCOS ENSAIO DE ESTABILIDADE PARA TRAS

ENSAIO DE ESTABILIDADE LATERAL EM CADEIRAS COM BRACOS

ENSAIO DE ESTABILDIADE EM BANCOS (TODAS AS DIRECCOES)

DETERMINACAO DA RESSITENCIA MECANICA (ESPEC. CTIMM 040/02)

ENSAIO DE CARGA ESTATICA NO TAMPO

ENSAIO DE CARGA ESTATICA NAS ABAS OU EXTENSOES

ENSAIO DE FLUENCIA

ENSAIO DE FORCA ESTATICA NA HORIZONTAL

MESAS E ENSAIO DE CHOQUE

SECRETARIAS  [ENSAIO DE QUEDA

ENSAIO DE FADIGA HORIZONTAL

ENSAIO DE FADIGA VERTICAL

DETERMINACAO DA ESTABILIDADE (ESPEC. CTIMM 050/02)

ENSAIO DE ESTABILIDADE SOB FORCA VERTICAL

ENSAIO DA ESTABILIDADE SOB FORCAS HORIZONTAIS E VERTICAIS

Definigdao das principais areas de inovagdo no setor da industria do Mobiliario

35





